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Wrocław, 13.06.2014r. 
 

 
 
 

Do uczestników  przetargu nieograniczonego na usługę 
kompleksowego ubezpieczenia „Sanatoriów Dolnośląskich" 
Sp. z o.o. 

 
 
ODPOWIEDZI NA PYTANIA/ZMIANY DO SIWZ  NR 106/2014/N/Sokołowsko 

 
Działając w imieniu i na rzecz „Sanatoriów Dolnośląskich" Sp. z o.o., na podstawie 
udzielonego pełnomocnictwa, kancelaria brokerska Supra Brokers Sp. z o.o. podaje 
odpowiedzi na pytania do SIWZ zadane przez wykonawców: 
 
 
 
PYTANIE NR 1 
Prosimy o przesunięcie terminu składania ofert na 18.06.2014r. godzina 11:00. 
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na przesunięcie terminu składania ofert na 
18.06.2014r. godz. 12:00 

I. SPOSÓB PRZYGOTOWANIA OFERTY 

1. Koperta (opakowanie) powinna zawierać oznakowanie: 
 

Przetarg - ubezpieczenie dla „Sanatoria Dolnośląskie" Sp. z o.o. 
Nie otwierać przed 18.06.2014 r. godz. 12:10 

 
2. Koperta (opakowanie) powinna zawierać nazwę i dokładny adres składającego – 
wykonawcy. 

II.  SKŁADANIEI OTWARCIE OFERT 

1. Oferty należy składać do dnia 18.06.2014 r., do godz. 12:00 na adres: 
 

„Sanatoria Dolnośląskie" Sp. z o.o. 
ul. Parkowa 3, 58-351 Sokołowsko 

 
2. Otwarcie odbędzie się w tym samym dniu i miejscu o godzinie 12:10 Następnie odbędzie 
się badanie i ocena ofert. 
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Załącznik nr 1 do SIWZ - szczegółowe warunki zamówienia, PAKIET I:  

 
PYTANIE NR 2 
Dobrowolne ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej – działalność pozamedyczna 
Przedmiot i zakres ubezpieczenia: 
A) prosimy o wniesienie franszyzy redukcyjnej w wysokości: 5% wartości szkody min. 
500,00 zł, 
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 
B) prosimy o wyrażenie zgody na wprowadzenie treści klauzuli w zakresie mienia 
przechowywanego: 
Rozszerzenie zakresu odpowiedzialności o szkody w rzeczach wniesionych przez 
pacjenta w podmiocie leczniczym wykonującym działalność leczniczą w rodzaju 
stacjonarne i całodobowe świadczenia zdrowotne. 
1. Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień OWU, 

strony postanowiły rozszerzyć zakres ubezpieczenia o odpowiedzialność cywilną za 
szkody w rzeczach wniesionych przez pacjenta w podmiocie leczniczym oddanych 
na przechowanie w związku z udzielaniem świadczeń zdrowotnych. 

2. Przez rzeczy oddane na przechowanie rozumie się rzeczy zwyczajowo posiadane 
przez pacjenta przyjmowanego w związku z udzielaniem świadczeń zdrowotnych. 

3. Rzeczy wniesione przez pacjenta i oddane na przechowanie muszą być 
przechowywane w osobnych zamykanych pomieszczeniach, do których dostęp ma 
wyłącznie osoba odpowiedzialna – przyjmująca rzeczy na przechowanie. 

4. Rzeczy wniesione przez pacjenta i oddane na przechowanie muszą być przyjęte na 
przechowanie na podstawie kwitu, na którym zostaną wyszczególnione wszystkie 
rzeczy otrzymane od pacjenta przyjętego w związku z udzieleniem świadczeń 
zdrowotnych. 

5. Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody powstałe w związku z prowadzeniem 
przez podmiot leczniczy depozytu, 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody, gdyż nie posiada mienia przechowywanego. 
Rozszerzenie to zostaje wyłączone za zakresu ubezpieczenia. 
 
C) prosimy o wyrażenie zgody na wprowadzenie treści klauzuli w poniższej treści w 
związku z prowadzeniem działalności związanej z przygotowywaniem posiłków dla 
podmiotów zewnętrznych:  
Rozszerzenie zakresu odpowiedzialności o szkody spowodowane przeniesieniem 
chorób zakaźnych i zakażeń. 
1. Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą, postanowień OWU, 

strony postanowiły rozszerzyć zakres ubezpieczenia o odpowiedzialność cywilną za 
szkody spowodowane przeniesieniem chorób zakaźnych i zakażeń 

2. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialności za szkody: 
1) powstałe w następstwie działalności nie objętej umową ubezpieczenia,    
2) spowodowane przeniesieniem chorób zakaźnych i zakażeń, o których istnieniu w 

chwili zawierania umowy ubezpieczony wiedział, 
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3) spowodowane przeniesieniem choroby Creutzfeldta–Jacoba lub innych 
encefalopatii gąbczastych oraz HIV. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 
Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia. 
 
D) prosimy o wyrażenie zgody na wprowadzenie treści klauzuli oc pracodawcy: 
Rozszerzenie zakresu odpowiedzialności o szkody wyrządzone pracownikom 
ubezpieczonego w związku         z wypadkiem przy pracy. 
1. Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień OWU, 

strony postanowiły rozszerzyć zakres ubezpieczenia o odpowiedzialność cywilną za 
szkody rzeczowe lub szkody na osobie, wyrządzone pracownikom w związku  z 
wypadkiem przy pracy, w następstwie którego ubezpieczony zobowiązany jest do 
ich  naprawienia. 

2. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje świadczeń przysługujących 
poszkodowanemu na podstawie  Ustawy o ubezpieczeniu społecznym z tytułu 
wypadków przy pracy i chorób zawodowych. 

3. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkód będących następstwem zawału serca i 
udaru mózgu. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 
Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia. 
 
E) prosimy o wyrażenie zgody na wprowadzenie treści klauzuli oc produktu: 
Rozszerzenie zakresu odpowiedzialności o szkody wyrządzone przez producenta w 
związku z wprowadzeniem produktu do obrotu (OC za produkt).  
1. Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień OWU, 

strony postanowiły rozszerzyć zakres ubezpieczenia o odpowiedzialność cywilną za 
szkody wyrządzone przez wprowadzenie do obrotu produktów określonych  
w umowie ubezpieczenia. 

2. O ile nie umówiono się inaczej, ochroną ubezpieczeniową objęta jest 
odpowiedzialność cywilna ubezpieczonego za szkody wyrządzone w związku z  
wprowadzeniem produktu do obrotu na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej (RP), 
powstałe: 

 1)  na terytorium RP,  
2) poza terytorium RP, jeżeli zostały wyrządzone konsumentom oraz 
przedsiębiorcom prowadzącym działalność na terytorium RP,  z zastrzeżeniem, iż 
ubezpieczony nie wiedział, że zostanie on wyeksportowany. 

3. Wszystkie szkody będące wynikiem wprowadzenia do obrotu partii (serii) 
produktów posiadających tę samą wadę lub które można przypisać tej samej 
przyczynie,  uważa się za jeden wypadek ubezpieczeniowy niezależnie od liczby 
poszkodowanych i momentu powstania i przyjmuje się, że miały miejsce w chwili 
powstania pierwszej szkody. 

4. ZU nie odpowiada za szkody: 
1) polegające na uszkodzeniu bądź zniszczeniu samego produktu oraz z tytułu 

korzyści jakie poszkodowany mógłby osiągnąć w związku z jego używaniem, 
2) których przyczyną była jawna wada produktu na co producent wyraźnie zwrócił 

uwagę, 
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3) wynikłe z wprowadzającej w błąd reklamy lub braku reklamowanych 
właściwości, 

4) spowodowane wycofaniem z rynku wadliwej partii produktu, 
5) powstałe w wyniku uszkodzenia kodu genetycznego, 
6) spowodowane przez produkty genetycznie zmodyfikowane, 
7) wyrządzone przez produkt zawierający ludzką krew, osocze lub substancje 

krwiopochodne, 
8) powstałe w wyniku używania produktu niezgodnie z jego przeznaczeniem lub 

załączoną instrukcją obsługi lub innym dokumentem opisującym właściwości 
produktu oraz sposób jego wykorzystania, 

9) spowodowane przez produkt wykorzystywany w przemyśle lotniczym lub 
kosmicznym, 

10) powstałe wskutek bezpośredniego lub pośredniego oddziaływania wyrobów 
tytoniowych, 

11) wyrządzone przez produkt nie posiadający ważnego atestu (certyfikatu, 
zezwolenia) dopuszczającego do obrotu, o ile atest (certyfikat, zezwolenie) jest 
wymagany przez przepisy obowiązujące w kraju, w którym produkt został 
wprowadzony do obrotu. 

5. Ponadto, ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody: 
1) poniesione przez producenta produktu finalnego wskutek wadliwości produktów 

dostarczonych przez ubezpieczonego z zastrzeżeniem, że niniejsze wyłączenie 
nie dotyczy szkód rzeczowych i szkód na osobie wyrządzonych przez wadliwy 
produkt finalny, 

2) wyrządzone osobie trzeciej, polegające na poniesieniu kosztów zlokalizowania 
wadliwego produktu oraz kosztów usunięcia, demontażu lub odsłonięcia 
wadliwych produktów oraz na montaż, umocowanie lub położenie produktu bez 
wad, 

3) poniesione przez osobę trzecią będącą producentem, w rzeczach ruchomych 
wyprodukowanych lub poddanych obróbce przez tę osobę za pomocą maszyn lub 
urządzeń wprowadzonych przez ubezpieczonego do obrotu. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. Zamawiający nie posiada takiego 
rozszerzenia. 
 
 
PYTANIE NR 3 
Ubezpieczenie mienia od ognia i innych zdarzeń losowych 
Prosimy o zmianę poniższego zapisu: 
Ad. Pkt. 7. Powódź rozumiana jako zalanie ubezpieczanego mienia  terenu wskutek 
podniesienia się poziomu wód w zbiornikach stojących i płynących, sztormu i podniesienia 
się poziomu wód morskich, tworzenia się zatorów lodowych, przerwania tam, zabezpieczeń 
przeciwpowodziowych, także wskutek nadmiernych opadów atmosferycznych lub w wyniku 
topnienia mas lodu i śniegu na tych zboczach lub stokach, spływu wody po zboczach lub 
stokach górskich oraz wystąpienie wody z systemów kanalizacyjnych będące następstwem 
wymienionych zjawisk. 
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na: 
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Ad. Pkt. 7. Powódź rozumiana jako zalanie ubezpieczanego mienia  terenu wskutek 
podniesienia się poziomu wód w zbiornikach stojących i płynących, sztormu i podniesienia 
się poziomu wód morskich, tworzenia się zatorów lodowych, przerwania tam, zabezpieczeń 
przeciwpowodziowych, także wskutek nadmiernych opadów atmosferycznych lub w wyniku 
topnienia mas lodu i śniegu na tych zboczach lub stokach, spływu wody po zboczach lub 
stokach górskich oraz wystąpienie wody z systemów kanalizacyjnych będące następstwem 
wymienionych zjawisk. 
Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia. 
 
PYTANIE NR 4 
Ubezpieczenie mienia od ognia i innych zdarzeń losowych 
Prosimy o wyrażenie zgody na włączenie poniższego zapisu: 
Ubezpieczyciel wyłącza odpowiedzialność za szkody pożarowe w obiektach o 
konstrukcji drewnianej dachu/ stropu, do których powstania lub zwiększenia przyczyniło 
się magazynowanie na strychach, poddaszach materiałów palnych, wadliwe 
rozprowadzenie instalacji elektrycznej i nielegalne "by pass-y" instalacji elektrycznej i 
gazowej. 
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 
PYTANIE NR 5  
Treść klauzul 
Klauzula przepięć 
- prosimy o wniesienie franszyzy redukcyjnej w wysokości : 
5 % wartości szkody nie mniej niż 1 000,00 zł 
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 
Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia. 
 
Załącznik nr 1 do SIWZ - szczegółowe warunki zamówienia, PAKIET II:  

 
Ad. Punkt 2. Ubezpieczenie Auto Casco.  
 
Zakres ubezpieczenia AC: 
- kradzież pojazdu, jego części bądź wyposażenia 
Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający przyjmuje do wiadomości, że w przypadku 
kradzieży pojazdu, jego części lub wyposażenia Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody 
powstałe w przypadku gdy: 

a)  kierujący wysiadł z pojazdu, pozostawiając wewnątrz kluczyk lub sterownik 
służący do otwarcia pojazdu lub uruchomienia pojazdu (lub oba te urządzenia) 
bez ich zabezpieczenia przed możliwością uruchomienia pojazdu przy ich 
pomocy przez osobę niepowołaną; 

b)  po opuszczeniu pojazdu i pozostawieniu go bez nadzoru kierującego lub 
pasażerów, pozostawiono w pojeździe lub nie zabezpieczono poza pojazdem: 
dokumentów pojazdu, kluczyka lub sterownika służącego do otwarcia  
lub uruchomienia pojazdu lub kluczyka lub sterownika służącego do 
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uruchomienia zabezpieczeń przeciwkradzieżowych (lub łącznie wszystkich tych 
dokumentów i urządzeń); 

c) po opuszczeniu pojazdu i pozostawieniu go bez nadzoru kierującego lub pasażerów 
nie zabezpieczono pojazdu w sposób przewidziany w jego konstrukcji i nie uruchomiono 
wszystkich zabezpieczeń przeciwkradzieżowych, wymienionych we wniosku, które były 
wymagane przy zawarciu umowy ubezpieczenia, chyba że kradzieży dokonano z 
pomieszczenia zamkniętego;  
wyłączenia odpowiedzialności, o których mowa w lit. a - c nie mają zastosowania, jeżeli 
spełnienie określonych w nich warunków było uniemożliwione uprzednim użyciem 
przemocy lub groźby natychmiastowego jej użycia przez sprawcę kradzieży albo zaboru 
pojazdu;  
d) powstałe w radiach, odtwarzaczach audio, radioodtwarzaczach i odtwarzaczach video, 
jeżeli po opuszczeniu pojazdu  
i pozostawieniu go bez nadzoru kierującego lub pasażerów, pozostawiono w pojeździe 
wyjmowany odbiornik lub panel odtwarzacza; 
e) powstałe wskutek włamania, gdy nie dokonano zabezpieczenia pojazdu w sposób 
przewidziany w jego konstrukcji oraz nie uruchomiono wszystkich zabezpieczeń 
przeciwkradzieżowych, wymienionych we wniosku, które były wymagane przy zawarciu 
umowy ubezpieczenia, chyba że niezabezpieczenie pojazdu lub nieuruchomienie 
zabezpieczeń przeciwkradzieżowych nie miało wpływu na zajście wypadku 
ubezpieczeniowego; 
f) wskutek utraty kluczyków lub sterowników w okolicznościach innych niż kradzież; 
g) kradzieżowe lub powstałe wskutek włamania, jeżeli z winy umyślnej lub wskutek 
rażącego niedbalstwa Ubezpieczonego lub osoby uprawnionej do korzystania z pojazdu, 
pojazd nie spełniał w chwili zajścia wypadku ubezpieczeniowego wymagań co do 
zabezpieczeń przeciwkradzieżowych, które były wymagane przy zawarciu umowy 
ubezpieczenia, chyba że w razie rażącego niedbalstwa zapłata odszkodowania 
odpowiada w danych okolicznościach względom słuszności. 
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 
Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia. 
 
– wykupiony udział własny i amortyzacja 
Prosimy o wyjaśnienie, czy wykupiona amortyzacja ma dotyczyć także szkód 
powstałych w ogumieniu. 
Odpowiedź: Wykupiona amortyzacja ma dotyczyć także szkód powstałych w 
ogumieniu. 
 
Ad. Punkt 3. Ubezpieczenie następstw nieszczęśliwych wypadków kierowcy i 
pasażerów pojazdu mechanicznego.  
 
Zakres ubezpieczenia:  
- podczas załadowywania i rozładowywania pojazdu bądź przyczepy zespolonej z 
pojazdem 
Prosimy o zmianę zapisu na: 
• podczas załadowywania i rozładowywania pojazdu. 
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
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- ubezpieczeniem objęte są również trwałe następstwa zawału serca oraz udaru 
mózgu, powstałe u kierowcy podczas ruchu pojazdu mechanicznego 
Wnioskujemy o wykreślenie z postępowania przetargowego zapisu dotyczącego 
ubezpieczenia następstw zawału serca oraz udaru mózgu, powstałych u kierowcy 
podczas ruchu pojazdu mechanicznego.   
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 
Prosimy o doprecyzowanie, czy składka NNW będzie także płatna w II ratach. 
Odpowiedź: Zmianie ulega sposób płatności za Pakiet II. Składka będzie płatna 
jednorazowo. W związku z tym zmienia się załącznik nr 3 i 5 do SIWZ. 
 
Ad. Punkt 5. Szyby 
Suma ubezpieczenia: 2 000 zł na miejsce w pojeździe. 
Prosimy o wyjaśnienie zapisu dotyczącego zakresu ubezpieczenia szyb. Prosimy również 
o wskazanie jakie pojazdy mają zostać objęte ubezpieczeniem szyb.    
Odpowiedź: Suma ubezpieczenia 2 000 zł ma odnosić się do pojazdu. Ubezpieczeniem 
mają zostać objęte pojazdy te same co w zakresie AC 
 
 
 
 
Pozostałe zapisy SIWZ nie ulegają zmianom. 
 
 

Robert Gostyński 
 
 


